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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii

| Nr. Elemente | (]

Crt. privind Numele si prenumele Functia | Data Semnatura
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2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Nr. Editia sau, dupa caz, Componenti Modalitatea Data la care se
Cit. revizia in cadrul revizuita reviziei aplica prevederile |
editiei sau revizia editiei |
1 2 3 -
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3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupa caz, revizia din
cadrul editiei procedurii
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4. Scopul procedurii

Scopul prezentei proceduri operationale constd in identificarea instrumentelor necesare
prevenirii si reducerii fenomenului de violenta din cadrul Scolii, precum si stabilirea persoanelor sau
structurilor abilitate sa gestioneze fenomenul mentionat.

5. Domeniul de aplicare

Personalul din cadrul Scolii care se ocupa de prevenirea si limitarea fenomenelor de violenta
scolard, va aplica prezenta procedura operationala in activitatea desfasurata.

6. Documente de referinta aplicabile activititii procedurale

e Legeanr. 87 din 10 aprilie 2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitafii educatiei. cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordonanta de urgenta nr. 75 din 12 iulie 2005 privind asigurarea cahté;u educatiei, cu
modificarile si completarile ulterioare; |

e Hotararea nr. 1534/2008 privind aprobarea Standardelor de referin;éés.i a indicatorilor de
performanté pentru evaluarea si asigurarea calitatii in invatimantul preuniversitar;

e Ordinul nr. 5337 din 11 octombrie 2006 privind aprobarea Codului cie etica profesionala
al expertilor in evaluare si acreditare ai Agentiei Roméane de Asigurare a Cahta\;u in Invagamantul
Preuniversitar, cu modificariie si completarile ulterioare:

e Ordinul nr. 600 d1n 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al enmaplor publice;

e Instructiuni nr. 1 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitara la ﬂivelul unitatilor de
invatamant preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codui controlului intern
managerial al entitatilor publice, aprobat prin Ordinul secretarului generah al Guvernului nr.
600/2018;

e Legea nr. 1 din 5 ianuarie 2011 a educatiei nationale, cu modificarile si completarile
ulterioare; |

e Ordinul nr. 5079 din 31 august 2016 privind aprobarea Regu'l;amentului-cadru de
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organizare §i functionare a unititilor de inva{amant preuniversitar; |

e Ordinul nr. 3027 din 8 ianuarie 2018 pentru modificarea si completarea Regulamentului-
cadru de organizare si functionare a unitatilor de invatimant preuniversitar, aprobat prin Ordinul
ministrului educatiei nationale i cercetirii stiintifice nr. 5.079/201 6: |

® Ordin nr. 3593 din 18 iunie 2014 pentru aprobarea Metodologiei privind elaborarea si
aprobarea curriculumului scolar - planuri-cadru de invatamant si programe scolare.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati

7.1 Definitii:

Nr:
Crt.

Termenul

Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste
termenul

Entitate publica

Autoritate  publica, institutie publici, companie/societate
nationald, regie autonoma, societate la (care statul sau o unitate
administrativ-teritoriald este actionar majoritar, cu personalitate
juridica, care utilizeazd/administreaza fonduri publice si/sau
patrimoniu public.

Controlul calitadtii educatiei in
unitatile de  invatimant
preuniversitar

Semnificd activitati §i tehnici cu caracter operational, aplicate
sistematic de o autoritate de inspectie desemnati pentru a verifica
respectarea standardelor prestabilite.

Asigurarea calititii educatiei

Este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare
de programe de studiu, prin care se formeaza increderea
beneficiarilor ca organizatia furnizoare de educatie indeplineste
standardele de calitate. Asigurarea calitafii exprima capacitatea
unei organizatii furnizoare de a oferi programe de educatie &n
conformitate cu standardele anuntate. Aceasta este astfel
promovata incat sa conduca la imbunatdtirea continua a calitatii
educatiei.

Departament

Directie Generald, Directie, Serviciu, Birou, Compartiment;

Conducitorul departamentului
(compartimentului)

Director general,

director, sef serviciu, sef birou, sef
compartiment. '

Procedura

Prezentare, in scris, a pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de
lucru stabilite si a regulilor de aplicare necesare indeplinirii
atributiilor si  sarcinilor, avand in asumarea
responsabilitatilor.

vedere

Procedura operationala (PO)

Procedura care descrie un proces sau o activitate ce se desfasoara
la nivelul unuia sau mai multor departamente din entitatea
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publica.

Editie procedura

Forma actuald a procedurii; ediia unei proceduri se modifica
atunci cénd deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cand modificarile din structura procedurii
depasesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Revizie procedura

Actiunea de modificare, respectiv adaugare sau eliminare a unor
informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri,
modificdri ce implica, de reguld, sub 50% din continutul
procedurii. :

10.

Procedura documentati

Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces,
editat pe suport hartie sau in format electronic; procedurile
documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri operationale.

I

Beneficiarii directi ai educatiei
si formarii profesionale

Sunt anteprescolarii, prescolarii, elevii si studentii, precum si
persoanele adulte cuprinse intr-o forma de educatie si formare
profesionala.

12.

Invatdmant preuniversitar

Educatia timpurie (0 - 6 ani), formata din nivelul anteprescolar (0
- 3 ani) i invatdmantul prescolar (3 - 6 ani), invatamantul
primar, care cuprinde clasa pregatitoare si clasele I — IV,
invatdgmantul secundar, care cuprinde invatamantul secundar
inferior sau gimnazial (clasele V - VIII) si invatamantul secundar
superior, care poate fi liceal(clasele de liceu IX - XII/XIII),
invatamantul profesional, cu durati de minimum 3 ani si
invatamantul tertiar nonuniversitar, care cuprinde invatimantul
postliceal.

13,

Profesorul educator-puericultor
/invatatorul /institutorul/
profesorul pentru invatdmantul
primar /profesorul-diriginte

Coordonatorul activitatilor grupei/clasei de pescolari/elevi.
- : vy A | | : , -

provenind dintre cadrele didactice de predare sau de instruire

practica, numit de director si care preda la grupa/clasa respectiva.

14.

Invatarea

Reprezintd munca intelectuala si fizicd desfisurati in mod
sistematic de catre pescolariz’elevi,f in vederea

confinutului ideatic si formarii abilititilor necesare dezvoltarii
: STE |
continue a personalitatii.

insusirii

15,

Educatia

Este ansamblul proceselor de punere in aplicare a programelor si
activitdtilor de invatare si formare de competente academice sau
profesionale. Educatia include atat acﬁvitétile de invatare in
context formal, cat si in context nonfonn:a] sau informal.

16.

Violenta scolara

Orice forma de manifestare a unor comportamente agresive de
naturd verbala., psihica, emotionala. ﬁizicé, inclusiv de natura
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sexuald, atitudinile ofensatoare fata de cadrele didactice,
respectiv comportamentele neconforme| cu statutul de elev.

7.2 Abrevieri:
Nr. | Abrevierea Termenul abreviat
crt.
1.| EP Entitate Publica
2.| PO Procedura operationala
3.| CA Consiliul de Administratie

8. Descrierea procedurii

Procedura operationald vizeaza descrierea cauzelor generatoare ale violentei manifestate in
cadrul Scolii si a mijloacelor de prevenire si de reducere a acestui fenomen in randul elevilor si
cadrelor didactice din unitatea de invatimant. Violenta scolard poate genera efecte sociale nefaste
asupra copiilor, respectiv a adultilor de mai tarziu, concretizate in izolare si marginalizare sociala,
ceea ce implica costuri sociale considerabile.

» Forme de manifestare ale violentei in unititile de invatamant

Violenta scolara in mediul educational se poate manifesta in diverse moduri:

- exprimare inadecvatd sau jignitoare, cum ar fi: poreclire, tachinare, ironizare, imitare,
amenintare, hartuire;

- bruscare, impingere, lovire, ranire;

- comportament care intrd sub incidenta legii penale (viol, consum/comercializare de droguri,
vandalism, provocarea de stricaciuni cu buna stiinta, furt);

- ofensd adusi statutului/autoritatii cadrului didactic (limbaj sau conduita ireverentioasa fata
de cadrul didactic);

- comportament neadecvat: intarzierea la ore, pardsirea clasei in timpul orei, fumatul in
Scoali si orice alt comportament care contravine flagrant regulamentului in vigoare.

De asemenea, manifestirile de violentd in cadrul Scolii pot aparea intre elevi, intre elevi §i
personalul didactic, intre parintii unor elevi si alti elevi sau intre cadrele didactice.

In cadrul Scolii se constituie, prin decizia conducitorului entitdfii, in baza hotarérii
Consiliului de Administratie, Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei.

Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei este constituita din:

e Presedintele Comisiei — Conducéatorul unitatii de invatamant;

e 4 - 6 reprezentanti ai cadrelor didactice, alesi de Consiliul Profesoral;

e | - 2 reprezentanti ai autoritatii publice locale;
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* 2 - 4 reprezentanti ai asociatiei de parinti alesi de Consiliul reprezentativ al parintilor.

La sedintele Comisiei pentru prevenirea si combaterea violentei in meéiiul scolar participa,
fara drept de vot, cu statut de observator/ observatori. liderul sindical / liderii sindicali din cadrul
unitatii scolare. Punctul de vedere al liderului sindical se mentioneaza in procesul-verbal al sedintei.

Comisia pentru prevenirea §i combaterea violentei in mediul scolar este responsablla de
elaborarea, aplicarea si evaluarea modului de indeplinire a obiectivelor incluse in cadrul Planului
operational al unitétii de invatamant privind reducerea fenomenului violentei.

De asemenea, Comisia este responsabila si de monitorizarea modului in care se respecta,
promoveaza si garanteaza drepturile copilului. _

- La inceputul fiecarui an scolar Comisia de prevenire si combatere a violentei elaboreazi
Planul operational minimal privind reducerea fenomenului violentei in mediul schar model prevazut
in Formularul FO1-PO-C44.

Planul operational minimal privind reducerea fenomenului violentei cuprinde, pe de o parte,
clementele minimale obligatorii pentru oricare unitate scolara in elaborarea propriei strategii
educationale, iar pe de alta parte. confera entitatii libertatea de a include noi obiective, masuri si
activitati in raport de situatia concreta existent.

In vederea elaborarii Planului se vor avea in vedere principiile si recomandarile generale
referitoare la prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar.

Comisia de prevenire si combatere a violentei in mediul scolar realizeaza semestrial cate un
raport referitor la elaborarea, aplicarea i evaluarea modului de indeplinire a obiectivelor incluse in
cadrul Planului operational al unitatii de invatamant privind reducerea fenomenului violentei, fiind
prezentat consiliului profesoral. Aceste rapoarte sunt incluse, intr-o forma sintetica si in cadrul
raportului general privind starea si calitatea invatamantului din unitatea scolara.

Comisia de prevenire si combatere a violentei are responsabilitatea de a propune si Incuraja
desfasurarea unor activitatii destinate gestiondrii violentei manifestate intre beneficiarii educatiei,

cum ar fi:

® Programe de formare pentru profesori in vederea rezolvarii conflictelor, a activitatilor de
mediere, organizare cu sprijinul Consiliului de conducere al Comitetului de parinii pe clasa
/Consiliului reprezentatl\» al parintilor.

* Propuneri ale profesorilor privind activitdi la clasd cu copii: activitati de joc de rol in care

copii sa pot invita strategii de a face fata victimizarii, stiluri de socializare:

* Stabilirea unor reguli referitoare la accesul persoanelor strdine in incinta unitdtiii: cu
scopul prevenirii i combaterii agresiunilor fizice, verbale sau de alta natura din partea unor persoane
straine, care se pot exercita asupra copiilor, cadrelor didactice; asigurarea eficienta a pazei si
securitafii unitatii scolare; organizarea unor intdlniri permanente cu reprezentatii Politiei,
Jandarmerieri, in vederea realizirii unor dezbateri pe diferite teme referitoare la fenomenul violentei

in scoala;




MINISTERUL EDUCATIEI Procedura operagionalad Editia:

Prevenirea si combaterea

NATIONALE violentel

Revizia:

Cod: PO - C42

Scoala Gimnaziala Poienarii Burchii Pag. 8/15

Exemplar nr. 1

e Consilierea psihologicd a copiilor care prezintd forme accentuate de manifestare violentd,
agresivd, in relaiile cu colegii si cadrele didactice: se vor desfasura ore in cadrul cabinetului de
consiliere psihopedagogica (pentru copii, parintii acestora, precum si pentru cadrele didactice)

e Elaborarea unor documente pentru fiecare clasd pentru includerea faptelor de violentd
atunci cdand acestea apar: documentul cuprinde detalii despre cum a inceput evenimentul de violenta
/ victimizare, ce s-a intamplat, cum s-a incheiat conflictul, cine au fost participantii, eventualii
martori, relatari ale agresorilor, respectiv ale victimelor.

> Obiective in gestionarea fenomenelor de violenti in unitatea de inyatamant

Eforturile de gestionare a fenomenului violentei in cadrul Scolii trebuie sa aiba in vedere
stabilirea si atingerea unor obiective concrete in acest sens:

- identificarea si evaluarea dimensiunii fenomenului de violent in unitatea de invatamant si
in mediul proxim al acesteia;

- sensibilizarea tuturor actorilor implicati cu privire la sursele, cauzele si efectele
fenomenelor de violenta scolara;

- atragerea si implicarea reprezentantilor comunitétii in actiuni de preventie si combatere a
violentei;

- elaborarea unei strategii la nivel institutional privind ameliorarea fenomenelor de violenta;

- elaborarea si testarea unor instrumente de identificare, monitorizare §i evaluare a
fenomenelor de violenta;

- implicarea actorilor att din interiorul institutiei, cét si de la nivelul comunitétii in derularea
activititilor dezvoltate in cadrul strategiei;

- diseminarea proiectului la nivelul altor unitati de invatamant.

» Cauzele care determini violenta in Scoala Gimnaziala Poienarii Burchii
Tipologiile factorilor de risc ai violentei pot fi grupate in trei categorii:

1. Factori biologici - factori de naturd genetica, probleme neurobiologice, leziuni cerebrale,
factori de nutritie, efecte ale consumului de alcool si droguri;

2. Factori sociologici - conditiile socio-economice, factori privind comunitatea si structura
acesteia;

3. Factori psihologici - afectiuni psihice asociate cu un nivel mai redus de dezvoltare
psihointelectuald, dar, in special, efectele in plan psihologic ale conditiilor de mediu familial in care
se dezvolta copilul.

Principalele cauze generatoare ale violentei scolare sunt urmatoarele:

- violenta in familie (copiii care apartin unor familii in care se manifesta relatii de violentd
preiau aceste “modele de relationare™);
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- conditiile economice (sdricia extrema in care trdiesc unele familii, inclusiv copiii, i
impinge pe unii dintre ei la comiterea unor acte de violenta); |

- mediul familial instabil (anumite evenimente intervenite in familie, ﬁivortul sau decesul
unui parinte, precum si climatul psiho-afectiv insecurizant in care se dezvolta copiii pot conduce la
manifestari de violenta ale acestora);

- lipsa stimei de sine (indivizii cu o imagine de sine defavorabild se implica in acte de
violentd pentru a compensa sentimentele negative cu privire la propria persoana si pentru a fi
acceptati de grupul cu care comit actele de violenta); |

- imaginea violentei in mass-media (expunerea la violenta propagaté de catre media ii
desensibilizeazd pe copii, ajungand sa o accepte si sd o practice);

- sistemul legal (cadrul legal permisiv, privind violenta tinerilor, care nu descurajeazi
recidiva);

- alienarea (lipsa comunicarii si a unor puncte de conexiune cu comunitatea, a sentimentului
de apartenentd la aceasta a tinerilor, precum si lipsa sperantei de reusita in viat; violenta si aderarea
la un grup violent creeazd sentimentul de apartenentd la o anume comunitate si da incredere in
viitor); .

- rasismul. sexismul, homofobia, stratificarea social. etnocentrismul (discriminarea centrata
pe diferentele intre indivizi sau grupuri este o sursid de tensiune care poate genera violentd;
institutiile pot legitima violenta prin politici si practici institutionale, dind dreptul indivizilor sa
practice discriminarea la nivel individual, cu consecinte minime).

O alta grupare a factorilor de risc, ia in considerare ca si criteriu de clasificare, anumite
entitdti sau grupuri de influents, avand in vedere:

- individul:. cu dificultati de concentrare a atentiei / hiperactivitate, atitudini antisociale,
istoria personald privind comportamentul agresiv, consumul de tuluﬁ, alcool si droguri, nivelul
redus de dezvoltare intelectuala, posibilititi limitate de autocontrol;

- familia: cu un comportament autoritar fatd de copii, expunerea copilului la conflicte si acte
de violenta in familie, reguli de disciplind dure. laxe sau inconsistente. lipsa de implicare in viata
copiilor, slaba supraveghere a acestora, afectiunea redusi fata de copii, nivelul scazut de educatie al
parintilor, veniturile reduse ale familiei, consumul de droguri si criminalitatea; |

- colegii/unitatea de invatamant: ca urmare a asocierii la grupuri delincvente, a implicarii in
“gasti”, respingerii de catre colegi, lipsei de implicare in diferitele activitati. mt%;tiva;ie redusa. esec
scolar; 3

- vecinatatea/ comunitatea: datoritd oportunitdtilor economice reduse, concentrarii mari de
populatie saraca, mobilitatii accentuate a populatiei din comunitate. numarului ridicat de familii
dezorganizate, participarii comunitare reduse, vecinatitilor dezorganizate social.

» Misuri necesare pentru prevenirea si combaterea violentei
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In vederea prevenirii si diminudrii fenomenelor de violentd scolara este necesara elaborarea si
derularea unor programe de asistentd individualizatd pentru elevii implicati (ca autori sau ca
victime) in cazuri de violentd, prin care si se urmareasca:

- constientizarea consecintelor actelor de violentd asupra propriei persoane si asupra
celorlalfi (colegi, cadre didactice, parinti, prieteni);

- prevenirea aparitiei dispozitiilor afective negative (resentimentul, suspiciunea excesiva,
iritabilitatea, ostilitatea, negativismul);

- ameliorarea imaginii de sine (atitudine pozitiva fata de sine, evaluarea corecti a calitatilor
si a defectelor personale, perceptia pozitiva a experientelor de viatd, proiectarea unor experiente
pozitive pentru viitor);

- dezvoltarea autonomiei (rezistenta fatd de asteptirile si evaluarile celorlalti prin
cristalizarea unui cadru intern de referinta, valori personale pozitive):

- dobandirea autocontrolului privind impulsurile violente si a capacititii de autoanaliza a
propriului comportament;

- identificarea si asistarea elevilor care au fost victime ale violentei scolare prin implicarea
cadrelor didactice, a personalului specializat (consilieri scolari, psihologi, asistenti sociali,
mediatori), a parintilor;

- acordarea primului ajutor, imediat dupé actul de violenta: asigurarea asistentei imediate sia
sprijinului, inceperea unui program de restabilire a normalititii, minimizarea efectelor pe termen
lung ale traumei suferite.

De asemenea, gestionarea fenomenelor de violenta in cadrul Scolii, necesiti o serie de masuri
si actiuni de interventie la nivelul conducerii Scolii, in colaborare cu parintii, precum si la nivelul
cadrelor didactice. '

Interventiile la nivelul conducerii unitatii de invatamant, trebuie sa aibi in vedere urmitoarele
tipuri de actiuni:

o Infiintarea comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentei cu sarcini de organizare si
coordonare;

* Administrarea de chestionare si/sau anchete privind nivelul, cauzele si formele de
manifestare a violentei/ victimizarii in Scoala pe care o conduc;

e Instituirea unei zile a comunicdrii intre Scoala si comunitatea local3;

® Organizarea de intdlniri/actiuni comune intre unitatea de invatimant — parinti, in vederea
constientizarii de catre acestia a planului antiviolent al Scolii;

® Forme organizate de intdlnire a victimelor si parintilor lor unde acestia se pot aduna si
discuta legat de solutii antivictimizare, aceasta fiind o modalitate de a intari victimele din punct de
vedere psihologic (este confortabil pentru victime sd stie ci nu sunt singure) si de a lega noi
prietenii;

s
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* Stabilirea unei zile a Scolii fard violentd: mobilizarea elevilor, pbrin;ilor si cadrelor
didactice pentru organizarea de activitdti comune cu institutii ale comunititii locale (politie,
primarie); | b

® Organizarea de lectorate cu parintii pe teme privind violenta, victimizarea si strategii de
prevenire / ameliorare a acestor fenomene;

e Organizarea unui concurs pentru manifestul antiviolentd care si fie aﬁ$at in fiecare clasa si
sa facd parte din planul antiviolentd al Scolii. |

|

Actiunile intreprinse Impreuné cu parintii vizeaza dezvoltarea unor programe specifice in
acest sens: |

® Programe pentru pdrinti care si aiba la baza componentele de informare si formare:
lectorate cu parintii pe diverse teme axate pe psihologia copilului si modalitati de identificare a
elementelor specifice victimizarii, prezentarea de cazuri de victimizare si oferirea de posibile
modalitati de rezolvare a situatiilor tipice de violenta scolard si de asistare a victimei scolare:

® Programe de implicare a parintilor in activitatea de prevenire a violentei/victimizarii:
identificarea unor parinti-resursa si formarea lor in vederea implicarii in programe de informare si
asistare a elevilor victima, in activitdti de rezolvare a unor situatii conflictuale in Scoala sau la
nivelul clasei, de sustinere in cadrul lectoratelor a unor teme:care privesc crearea unui climat
familial si scolar sanatos.

Activitdtile destinate gestiondrii violentei in cadrul Scolii, care vor fi realizate de catre
cadrele didactice, vizeazd urmatoarele categorii de demersuri:

® Programe de formare pentru cadrele didactice cu componenta de baza in formarea
rezolvarii conflictelor, a activitatilor de mediere; '

® Propuneri ale cadrelor didactice privind activitdtile la clasa cu elevii; activititi de joc de
rol in care elevii pot invéta strategii de a face fata victimizarii, stiluri de socializare;

® Organizare de activitati extracurriculare: artistice (de exemplu echipe%de teatru,), sportive
(practicarea mai ales a jocurilor de echipa); intalniri cu personalitati din viata artisticd/culturala,
sportiva si din alte domenii de activitate, organizarea de expozitii de desene!plctun ale elevilor si
cadrelor didactice pe tema violentei:

e Realizarea conditiilor pentru relatii mai bune intre elevi: crearea acélor conditii care si
intdreascd sau sd realizeze interactiuni constructive intre elevii agresori si victimele lor, respectiv
colegii lor;

o Stabilirea ungr reguli antiviolentd la clasa: implicarea elevilor in propunerea de reguli
impotriva violentei cu scopul de a le dezvolta responsabilitatea de a se conforma acestor reguli;
stimularea elevilor in crearea unui decalog antiviolenta / antivictimizare (de exemplu, eu ii voi trata
pe cei din jurul meu cu respect; nu voi permite amenintarile / intimidérile;%voi anunta cadrele
didactice/ conducerea Scolii, parintii cand voi avea o problemd; vreau sa §tiu! cum sa reactionez
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cand mé confrunt cu un coleg ostil / agresiv; stiu ca orice loviturd poate avea urmdri din cele mai
grave; nu voi accepta ca un coleg s fie batut sau umilit; nu voi intoarce spatele nu voi ignora un
coleg care are nevoie de ajutorul meu; sunt constient ci problemele nu dispar doar inchizand ochii;
stiu ¢d nimeni nu are dreptul sa loveasca o alta fiinta umana);

e Document al clasei pentru includerea faptelor de victimizare: include detalii despre cum a
inceput evenimentul de violenta / victimizare, ce s-a intdmplat, cum s-a incheiat conflictul, cine au
fost participantii, eventualii martori, relatdri ale agresorilor, respectiv ale victimelor. Acest
document trebuie insotit de o fisd a victimei.

» Responsabili cu gestionarea fenomenului violentei scolare

Prevenirea si diminuarea fenomenelor de violenta scolara trebuie sa fie o prioritate pentru o
gamd largd de actori sociali, avand in vedere efectele nocive si implicatiile pe care le genereaza
aceste fenomene pe termen lung in societate. In acest context, principalii factori sociali care au un
rol important in aceasta problematica sunt:

% Conducerea unitdtii de invatamant — care trebuie si constientizeze la timp fenomenul, sa il
monitorizeze si sd ia masurile necesare controlarii si diminudrii la minim a acestuia prin mijloacele
pe care le are la dispozitie, inclusiv prin cooptarea §i implicarea celorlati actori sociali relevanti:

** Cadrele didactice — care trebuie sa contribuie cat mai mult la crearea si mentinerea unui
climat echilibrat si favorabil actului educational in cadrul unititii de invatimant, prin modul in care
isi concep si aplicd metodele si tehnicile de invatare, astfel incat si nu creeze frustriri elevilor cu
privire la modalitatile de tratament, examinare si evaluare a acestora. Cadrele didactice pot deveni ei
ingisi agresori prin utilizarea necorespunzitoare a pozitiei si prerogativelor detinute, sau,
dimpotrivd, pot constitui factori de echilibru si reducere a manifestarilor de violenta ale elevilor,
prin modul de gestionare a situatiilor tensionate si a relatiei cu elevii;

% Elevii — acestia pot contribui la prevenirea sau reducerea incidentei manifestirilor de
violentd prin atitudinile pe care le adopta, in mediul in care se afl4, putdnd reprezenta o masa critica
care sa restabileasca echilibrul si normalitatea clasei, prin limitarea comportamentelor negative ale
altor colegi;

% Familia — parintii precum si fratii elevilor le pot oferi acestora modele pozitive de
comportament, in conditiile unui mediu familial echilibrat, putind chiar sa se implice in masurile de
gestionare a violentei. In cazul familiilor care reprezinti ele insele surse ale comportamentelor
violente ale elevilor, acestea pot contribui la imbunatitirea situatiei existente prin participarea la
sedinte de consiliere parentali;

“* Ministerului Educatiei Nationale — prin politicile si strategiile pe care trebuie si le
elaboreze la nivel national, pentru prevenirea si reducerea violentei in mediul educational;

% Autoritdfile locale — Politia §i Primaria pot contribui la procesul de constientizare a
comunitafii cu privire la problematica violentei scolare si a efectelor acesteia;
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* Organizatiile neguvernamentale — pot contribui prin specialistii proprii la gestionarea
situatiilor punctuale de violentd scolara din comunitate, precum:si la construir’pa unor programe si
planuri de actiune pentru diminuarea acestor fenomene.

9. Responsabilitati

» Conducatorul unititii de invatamant _

- identifica cazurilor de violentd scolara, partile implicate si masurile de interventie necesare
prevenirii si combaterii violentei; |

- verifica 1stor1culul situatiilor de violentad scolara care s- au produs anterior in cadrul
institutiei;

- impreuna cu Consiliul de Administratie, analizeaza si aproba masurile destinate prevenirii si
combaterii cazurilor de violenta scolara.

» Consiliul de Administratie

- aprobd masurile in vederea prevenirii si combaterii violentei.

» Consiliul reprezentativ al parintilor
- susfine organizarea si desfisurarea de programe de prevepire si combaterea violentei.

» Comisia de prevenire si combatere a violentei:

- identifica si analizeaza cazurile de violenta ce apar la nivelul entitatii, propunind
solutionarea acestora impreuna cu conducatorul, CA sau Consiliul profesoral, dupa caz; in cazul
identificarii unor forme grave ale violentei, are responsabilitatea de a sesiza autaritﬁ;ile competente;

- elaboreaza planul pentru prevenirea si combaterea violentei, in scopul asxgurarn respectaril
principiilor entitatii, precum si-monitorizarea implementarii acestuia;

- colaboreaza cu pann;uftutoruf’suetlnﬁtoru legali, mediatorii scolan si altl factori interesati in
scopul prevenirii si combaterii violentei;

- propune actiuni specifice, atat la nivelul grupelor, cét si la nivelul unitatii de invatimant in
vederea remedierii fenomenului de violent; |

- realizeaza coduri de conduita, care sa reglementeze comportamentele nondiscriminatorii la
nivelul entitatii. inclusiv sanctiuni;

- monitorizeaza si evalueaza permanent actiunile intreprinse pentru prevenirea si combaterea
violentei, conform Planului operational.
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10. Formulare
10.1 Formular evidenti modificiri
Nr. | Editia | Data | Revizia | Data | Nr. | Descriere modificare | Semnitura
Crt. editiei reviziei | Pag. conducatorului
departamentului
1 2 3 4 5 6 _ 7
1. .
2
3. | |
10.2 Formular analizi proceduri
Nr. | Compartiment Nume si Inlocuitor | Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Crk drept
prenutne teduep Semnitura | Data | Observatii | Semnitura | Data
conducitor sau
compartiment | delegat
1 2 3 4 5 6 7 8
3
2.
3
10.3 Formular distribuire proceduri
Nr. | Compartiment | Nume si Data | Semnatura Data Data Semnitura
| Crt. prenume | primirii retragerii | intrarii in
vigoare a
procedurii
1 2 3 4 5 6 7
1:
2,
3.
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11. Anexe

* Formular FO1-PO-C42: Planul operational minimal al unitéilor scolare privind reducerea
fenomenului violentei in mediul scolar

Cuprins
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PLANUL OPERATIONAL MINIMAL AL UNITATILOR SCOLARE PRIVIND
REDUCEREA |
FENOMENULUI VIOLENTEI iN MEDIUL SCOLAR

Nr. | Forma | Obiectivul Masuri/Activitati | Resonsabili | Termen | Indicatori
crt. de de - de
violenta realizare | evaluare




